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LA SALUD ES PARA DISFRUTARLA

Por eso es importante contar con un Seguro de Salud que te ofrezca total
tranquilidad y el respaldo del mejor Cuadro Médico, sin listas de espera.

En Aegon hemos disefiado una oferta de sequros que se adapta a tus
necesidades y a las de tu familia. Descubrela.
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Este documento carece de caracter contractual siendo su finalidad meramente informativa. Es importante que tengas en
cuenta que la descripcion de garantias, coberturas, servicios y demas informacion aqui contenida puede ser objeto de ajustes
y variaciones, ademas de estar sujeta a las normas de suscripcion que Aegon disponga en cada momento, por lo que en ningdn
caso este documento resultara vinculante ni gozara de aplicacion prioritaria sobre las condiciones recogidas en la péliza de
seguro, que serfan las Unicas exigibles en todo caso.



;POR QUE UN SEGURO

DE SALUD CON AEGON?

Porque te entendemos y sabemas lo importante que es disfrutar del mejor servicio cuando hacemos
uso de un seguro de salud. Por ello te ofrecemos:

& Calidad

Construida durante mas de 150 afos de experiencia para estar cada vez mas cerca de ti.
Contamos con una amplia red de profesionales y centros especializados de reconocido prestigio en
todo el pais. Nuestro cuadro médico nacional integra:

| 20 hospitales de los 26 l
: mejores centros médicos privados :
| a nivel nacional” |

+1.000
clinicas

+50.000
médicos

Ofrecemos Coberturas de vanguardia:

« Rehabilitacion suelo pélvico post-parto.

« Cirugia percutanea Hallux Valgus.

« Reconocimiento médico de renovacion u obtencién de carnet de conducir tipo B.
« Prueba genética factor V Leiden del gen de la protrombina

Trabajamos con herramientas avanzadas que garantizan una atenciéon médica de calidad con lo

altimo en:

« Cita médica online

« Buscador de cuadro médico online.

« Area privada de cliente donde podras consultar y modificar los datos de tu péliza y acceder a
maltiples funcionalidades.

ﬁ Cuidar de ti

A cualquier edad: si mantienes tu péliza con nosotros mas de 2 afos, nos comprometemos a
seguir renovandola anualmente, sea cual sea tu edad (salvo inexactitud, dolo o culpa grave al
responder el cuestionario de salud o incumplimiento por tu parte de tus obligaciones).
Entendiendo tu situacion y ofreciéndote siempre el producto que se ajuste a tus necesidades.
Poniendo a tu disposicién el Servicio gratuito de Asistencia Médica 24h atendido por profesiona-
les que resolveran de forma inmediata todas las cuestiones vinculadas a enfermedades, sintomas,
tratamientos o cualquier asunto relacionado con la salud que requiera una respuesta urgente.
Brindandote asistencia en viaje: estés donde estés incluimos transporte o repatriacién de heridos
y enfermos, gastos farmacéuticos y médicos en el extranjero, entre otros.

*Ranking Merco 2017
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@,@ Agilidad en los tramites

v Ala hora de concertar las citas y pruebas médicas
v Enel acceso a pruebas médicas una vez gue el médico las ha prescrito
« Entiempo de espera hasta la hospitalizacion

> Estar cerca

v/ Web privada de clientes: donde realizar tramites, consultar cuadros médicos, etc.

" App “Mi Salud Aegon” con buscador médico, gestion de autorizaciones, etc.

« Dentro de tu Area Privada podras acceder a "Gestiona tu salud" donde te recomendamos
menus saludables y te proponemos retos para mejorar tu salud.
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AEGON SALUD COMPLETO

Aegon Salud Completo ofrece las coberturas mas innovadoras y punteras del mercado, cubriendo el
100% de la hospitalizacién en los mejores centros de Espana.

I Medicina primaria

Tendras acceso al servicio de asistencia primaria a través de:

* Medicina General: Servicio en consulta y a domicilio

Coberturas incluidas

* Pediatra o puericultor para menores de 14 afios, incluyendo neonatologia

e Enfermeria (ATS / DUE): Servicio en consulta y a domicilio

A Especialidades médicas y quirtrgicas

Quedan cubiertas las consultas, pruebas diagnésticas y tratamientos realizados en las siguientes

especialidades médicas:

Alergologia 'y
Pruebas Alérgicas

Anestesiologia
y Reanimacion

Angiologia 'y
Cirugia Vascular

Cirugia General y del
Aparato Digestivo

Cirugia Plastica
y Reparadora

Cirugia Toracica,
Pulmonar y Mediastinica

Dermatologia
y Venereologia

Endocrinologia
y Nutricién

Hematologia
y Hemoterapia

Reumatologia
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Traumatologia y
Cirugia Ortopédica

Urologia



Medios de diagnéstico

Este producto incluye los siguientes medios de diagnéstico™

Analisis clinicos

Endoscopias bronquiales,
digestivas y urolégicas

Técnicas de diagnéstico
por la imagen

*Segun condiciones establecidas dentro de la péliza.

Laboratorio con pruebas bioguimicas, enzimaticas y
radioinmunoensayo

Cateterismos cardiacos, coronografia, ecocardiografia,
electrocardiografia y pruebas de esfuerzo

Estudios nucleares con gammagrafias de higado y vias
biliares, tiroides, 6seas, pulmonares y cerebrales.
Tomografia por Emision de Positrones (PET, PET/TC)

Electroneurofisiologia (electroencefalografia,
electromiografia, potenciales evocados y polisomnografia).
Estudio mediante otoemisiones

Cariotipo, factor V Leiden y mutacién 20210 del gen de la
protrombina

Mamografias
Densitometria dsea
Eco-doppler
Radiologia:
- Convencional: Con o sin contraste. Radiologia simple de
abdomen, térax y ésea
- Invasiva o intervencionista: Angiografia, arteriografias
convencionales y arteriografias par técnicas digitales
Tomografia Axial Computarizada (TAC): Incluido el de 64
cortes
- Colonografia por TAC
- Coronografia por TAC
Punciones y aspiraciones de 6rganos
Resonancia Nuclear Magnética (RNM)
Ecografias
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o Tratamientos especiales

También podras beneficiarte de los siguientes tratamientos especiales*

e Balén intragastrico
* Drenaje linfatico postmastectomia
* Fotovaporizacion prostatica con laser verde
* Hemodialisis
e Litotricia extracorporea (tratamiento de
calculos)
* Logopedia
* Oxigenaterapia, ventiloterapia y
aerosoles a domicilio
* Protesis:
- Desfibrilador automatico implantable
- Lente intraocular monofocal
- Malla cuando sea precisa en intervenciones
de hernia abdominal
- Marcapasos
- Prétesis de bypass vascular
- Prétesis internas traumatolégicas
(protesis de cadera, rodilla y otras),
asi como los tornillos y placas de
fijacion interna
- Stent
- Valvulas cardiacas

*SegUn condiciones establecidas dentro de la péliza.

* Reconstruccién de ambas mamas tras
mastectomia, incluida la contralateral

* Rehabilitacién cardiaca en caso de infarto
agudo de miocardio

* Rehabilitacion del suelo pélvico post cirugia
y post parto

* Tratamiento oncolégico:
- Quimioterapia
- Radioterapia en régimen ambulatorio o

con hospitalizacion médica si fuera
precisa

e Transfusiones de sangre y/o plasma

e Trasplante de corneay los transplantes
aut6logos de médula 6sea y células
progenitoras de sangre periférica**

e Tratamiento del dolor oncol6gico

e Utilizacién de neuronavegador en
neurocirugia

* Ondas de choque

e Cirugfa radiofrecuencia ORL

* Revision médica para la renovacion u
obtencién del permiso de conducir

» (Cirugia percutanea del Hallux Valgus

**El resto de trasplantes al encontrarse regulados por la Organizacion Nacional de Trasplantes, deberan realizarse por la Sanidad Piblica

ﬂ@ﬂ Hospitalizacion y Cirugia

En caso de que un médico incluido en el Cuadro Médico ordene la haospitalizacion médico y/o
quirdrgica, tendras acceso con cobertura del 100% vy sin limites, a los mejores hospitales del
Cuadro Médico*.

La hospitalizacién se hara siempre en habitacién individual que dispondra de cama para el
acompafante excepto en las hospitalizaciones psiquiatricas, en UVl y neonatolégicas.

Ademas incluye, entre otros tipos:

* Hospitalizacién de dia: Tanto para procesos quirtirgicos como médicos, incluidos los
tratamientos quimioterapicos citostaticos en oncologia

* Hospitalizacién pediatrica: Para menores de 14 afios

*Salvo hospitalizacién psiquiatrica que tiene un limite de 50 dias al afio por asegurado.
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% Maternidad

Cubre los gastos derivados de la maternidad (embarazo y parto o cesarea), la amniocentesis
precoz en los embarazos de riesgo siempre que sea prescrita por un médico y cualquier tipo de
asistencia médica, quirdrgica y hospitalaria derivados de:

e Parto o cesarea
* Preparacion al parto
¢ Tocologia

También incluye las siguientes coberturas adicionales:

* Anestesia epidural

e Cobertura del neonato, que queda amparado por las garantias de la péliza de la madre
durante sus primeros 30 dias naturales de vida, siempre que el parto quede cubierto por la

péliza
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Coberturas adicionales

@ Medicina preventiva

En Aegon sabemos que detectar rapidamente enfermedades graves puede incrementar las
probabilidades de recuperacién, por ello ponemos a tu disposicién los siguientes controles
preventivos:

Prevencion del riesgo coronario en personas mayores de 40 afos

Prevencién del cancer colorrectal en personas mayores de 50 afios

L]

Revision ginecoldgica anual para la prevencion del cancer de mama, endometrio y cérvix

Controles preventivos y del desarrollo infantil

Prevencion del cancer de préstata en mayores de 45 afnos

5 Segunda Opinién Médica

Acceso a una segunda opinién en el caso de enfermedades graves, por los mejores especialistas
médicos del mundo, sin necesidad de acudir al hospital o clinica.

= Estomatologia

Dentro del Cuadro Médico de Aegon, cuentas de forma gratuita con los siguientes servicios:
* Una sesion de limpieza de boca por asegurado y afio
e Extracciones
¢ Radiografia simple (intraorales)

(, Podologia

Cada asegurado se beneficia de 6 sesiones gratuitas al afio dentro del Cuadro Médico de Aegon.

& Psicologia

Atencion psicolégica de caracter individual y temporal a través de centros y profesionales para el
tratamiento de patologias susceptibles de intervencion psicoldgica (tales como el estrés, la
depresion, los problemas de pareja, el insomnio, etc.) segan condiciones recogidas en la péliza.
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‘ Obstetricia y Ginecologia

Planificacion familiar: Incluye anovulatorios, colocacion del DIU y su vigilancia, ligadura de
trompas y vasectomia.

Estudio, diagnostico (con las pruebas complementarias habituales y protocolizadas) vy
tratamiento de la infertilidad.

Garantias opcionales

— Ademas de las coberturas propias del producto, se encuentra a tu disposicion la
§O contratacion opcional de la siguiente garantia:

Salud Dental

Esta garantia permite acceder a un selecto Cuadro Médico de odontélogos y a
las mejores clinicas dentales obteniendo servicios gratuitos y descuentas.
Mas de 4.500 profesionales y mas de 3.000 clinicas odontolédgicas.




Cuadro meéedico

——| Aegon Salud Completo cubre la asistencia sanitaria mediante un Cuadro Médico
- Completo concertado con mas de 50.000 médicos y 1.000 centros médicos
& disponibles en todo el territorio espafiol.

Algunos de los centros médicos destacados son los siguientes:

Cuadro Médico Completo Cuadro VIP
(Incluido en Aegon Salud Reembolso -
Contratacion opcional en Aegon Salud

Madrid: Grupo Quirénsalud y Hospital Completo)

Madrid
Navarra, La Rioja y Pais Vasco: Clinica .

o Consultorio Dexeus
Universidad de Navarra (CUN) Fundacin liménes Diaz
Andalucia: Hospital Quirénsalud Sagrado MD Anderson
Corazaén, Hospital Quirénsalud Malaga, . . .

) B B Clinica Universidad de Navarra
Hospital Dr. Galvez de Malaga (sede de Pamplona)
Galicia: Clinica Povisa
Pais Vasco: Policlinica Guiptizcoa
Catalufa: Consultorio Dexeus de Barcelona
(limitado a consultas y pruebas)

Tenerife: Hospiten Rambla de Tenerife

(Consulta nuestro Cuadro Médico en www.aegon.es)

Aegon Salud Completo puede contratarse con y sin copago:

* Si decides contratar este producto sin copago, el tnico importe que debes pagar es la prima del
seguro.

e Sidecides contratar este producto con copago, deberas abonar, ademas de la prima del seguro, un
copago de 5 o 10€ por cada acto médico (visita, consulta, prueba o intervencion) que realices como
consecuencia del uso de las coberturas incluidas en este seguro.
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AEGON SALUD REEMBOLSO

Este producto no tiene copago y la cantidad a abonar por Aegon no excedera de los limites que a

continuacion se establecen:

Limites anuales de reembolso por Asegurado

Porcentaje de reembolso

En Espafia
En el extranjero

Aegon Salud Reembolso te da la libertad de elegir libremente el médico y centro donde
quieres recibir asistencia, fuera de nuestro cuadro médico y Aegon te reembolsara hasta
el 80% de los gastos en que se incurra.

Asistencia Ambulatoria

Medicina primaria
Especialidades

40.000 €/ano

(Incluyen pruebas y actos en consultas)

Cirugias

Cirugia ambulatoria y menor (Grupo 0,1y 2)
Cirugia media (Grupo 3y 4)

Cirugia mayor (Grupo 5,6y 7)

Gran cirugia (Grupo 8)

40.000 €/ano

(Limite total para el conjunto de todas las cirugias)

Asistencia por maternidad
Sin cirugia
Protesis
Otros gastos hospitalarios:
* Hospital
e UVI
¢ Hospital dia
¢ Otros gastos
Trasplantes:
* Trasplante autélogo de médula 6sea
* Trasplante de cornea

100 €/dia
3.500 €/ano

1.000 €/dia
1.300 €/dia
500 €/tratamiento
1.000 €/dia

90.000 €/ano
10.000 €/ano

(Esta tabla continda en la siguiente pagina)
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(Esta tabla continda en la pagina anterior)

Asistencia por maternidad por

afo y asegurado 5.000 €/afio
Enfermedades congénitas

del recién nacido 8.000 €/afio

Tratamientos especiales

Acelerador lineal de particulas 3.100 €/ano
Bomba de cobalto 2.500 €/afo
Cirugia cerebral exterotasica tumoral 6.650 €/afno
Quimioterapia 6.000 €/afio
Litotricia renal 970 €/ano

Dialisis (todo incluido) 1.000 €/ano
Otros tratamientos especiales 1.000 €/ano

Otras prestaciones

Odontoestomatologia 365 €/afio
Rehabilitacién y fisioterapia 1.500 €/afo
Psicoterapia 1.500 €/afo
Psicoterapia (trastornos alimentarios) 3.000 €/afo
Ambulancia 1.200 €/ano
Podologia 200 €/afo

Preparacion al Parto 100 €/afo




Asistencia en viaje

En caso de urgencia, quedaras cubierto a través de nuestro servicio de Asistencia en Viaje que
ofrece las siguientes prestaciones:

* Transporte o repatriacion sanitaria de heridos y enfermos asegurados
* Regreso anticipado del asegurado a causa del fallecimiento de un familiar
* Regreso anticipado del asegurado a causa de incendio o siniestro en su domicilio

* Billete de ida y vuelta para un familiar y gastos de hotel, cuando el asegurado se
encuentre hospitalizado mas de 5 dias

 Gastos médicos, quirdrgicos, farmacéuticos y de hospitalizacién en el extranjero. La
cantidad maxima cubierta por asegurado es de 15.000 € al afio

e Gastos para tratamientos odontoldgicos de urgencia en el extranjero

e Transporte o repatriacion de fallecidos y de los asegurados acompanantes desde el
extranjero

* Blsqueda y transporte de equipajes y efectos personales
e Envio de documentos en el extranjero
* Seqguro de imprevistos de viaje

*Segun condiciones establecidas en la péliza




Atencion Telefoénica

ﬁ Servicio de Atencion al cliente.

Cuando lo necesites, podras contactar con nuestro servicio de Atencion al cliente, que no es de
tarificacion especial: 915 632 000.

¢ Servicio telefonico de
2 Asistencia Médica 24h.

Tendras a tu disposicion un Servicio telefénico de Asistencia Médica 24h. en el que un equipo
de profesionales te orientara, aconsejara y resolvera todas tus dudas sobre enfermedades,
sintomas, tratamientos o temas de urgencia.

Mas opciones

@ Seguros complementarios

Seguro de cancer de mama 30.000 € de indemnizacién al momento del diagnéstico de
un cancer de mama o un carcinoma de mama in situ, por
parte de un médico.

Desde 5 € al mes*.

Salud Dental Desde 3 € al mes** si se contrata como garantia opcional o

desde 6,90 € al mes si se contrata de forma independiente.

*Prima mensual calculada en funcién de la edad de la asegurada. Impuestos y recargos de fraccionamiento incluidos.
** Para asegurados entre 0 - 67 afios.
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Periodos de Carencia

excepto las siguientes garantias cubiertas, que podran ser utilizadas una vez superado

g Las prestaciones son facilitadas desde el momento de la entrada en vigor del contrato
el periodo de tiempo indicado para cada una de ellas:

3 meses Podologia.

6 meses Las prétesis cubiertas, la hospitalizacién por cualquier motivo y naturalezay, en
caso de estar garantizados, la radioterapia en cualquiera de sus formas, is6topos
radioactivos, Tomografia Axial Computarizada (TAC), Resonancia Nuclear
Magnética (RNM), hemodialisis, litotricia, laserterapia, arteriografia digital,
Tomografia por Emision de Positrones (PET), capsula endoscopica, tratamiento
del dolor, radioterapia de intensidad modulada, drenaje linfatico
postmastectomia, rehabilitacién cardiaca postcirugia, estudio mediante
otoemisiones, psicologia, amniocentesis precoz en embarazo de riesgo, ondas de
chogue, rehabilitacion de suelo pélvico, reconocimiento médico necesario para la
obtencién o renovacion del permiso de conducir para carnet tipo B, estudios
genéticos, dianas terapéuticas, Fibroescan, cualquier tipo de cirugia, todo tipo de
endoscopias y las patologias cardiacas o psiquiatricas aunque fueran calificadas
de origen accidental por los 6rganos administrativos o judiciales.

8 meses Asistenciay preparacion al parto. Este plazo de carencia no podra aplicarse en los
casos gue se produzca un parto prematuro, cuando la fecha inicial prevista del
parto se encontrase fuera del periodo de carencia.

12 meses Balén intragastrico, fotovaporizacién prostatica con laser verde, trasplantes,
planificacién familiar y estudio y diagnaéstico de la esterilidad o infertilidad.

48 meses Tratamiento de la infertilidad.

No se aplicaran los periodos de carencia previstos anteriormente en los casos de intervenciones
quirdrgicas de urgencia vital y accidentes.
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Area Privada de Cliente

th A tu lado en un click

Ponemos a tu disposicion el Area Privada de Cliente https://areaprivada.aegon.es y la APP “Mi
Salud Aegon” pensada para la autogestion, que se caracterizan por:

* Ser sencilla e intuitiva

¢ Navegacion funcional

e Ofrecer claridad en la informacién

¢ Proporcionar informacién dtil y facilmente accesible
e Tener amplias funcionalidades

E/ Obtener informacion de la péliza
¢ \Ver condicionado de poliza, exclusiones y carencias
* Consultar histérico de recibos y copagos
¢ Ver datos de pago: forma de pago, n° de cuenta
e Informacién sobre asegurados

e Solicitar tarjetas médicas

Solicitar y consultar histérico
e Solicitar y consultar histérico de Autorizaciones
e Historico de visitas médicas

(]
m Buscador médico
* Blsqueda del médico o centro deseado
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.\’ Salud y bienestar

Descubre todo lo que “Gestiona tu Salud” puede hacer por ti dentro
del Area Privada de Cliente. ;Qué utilidades presenta?

e Definir y alcanzar retos saludables deportivos y alimenticios.

* Realizar test de bienestar.

e Controlar y mejorar tu nutricién.

¢ Biblioteca de salud.

¢ QR Emergencias con informacién del cliente sobre tus alergias,
grupo sanguineo, familiares de contacto.

2'! Contacto directo con atencion al cliente

Canal de Atencion al Cliente directo a través de nuestro
formulario, donde podras consultar cualquier duda.

Mis médicos

Consulta y descarga tu cuadro médice en formato pf
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Descubre mas sobre tu sequro de confianza
en aegon.es

.EGON

Asegura el manana

Via de los Poblados, 3
Parque Empresarial Cristalia. Edif 4B
28033 Madrid

Mod. FASCR. Ed. 03/19






